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§ 1 Wprowadzenie
Regulamin Programu ,Zacznij od... Novum” (dalej
Regulamin) okresla zasady Programu i warunki
uczestnictwa w Programie.
Program ,Zacznij od... Novum” (dalej: Program)
polega na promowaniu aktywnego korzystania
z produktéw finansowych Novum i polecania tych
produktéw. Udziat w Programie jest dobrowolny
i bezptatny.
Organizatorem Programu jest Novum Finance sp.
z 0.0. (dalej Novum) z siedzibg we Wroctawiu, przy
ul. Bolkowskiej 3, wpisany do Rejestru
Przedsiebiorcéw w Sgdzie Rejonowym Wroctaw—
Fabryczna Wydziat VI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod nr. KRS 0000252906,
o kapitale zaktadowym w kwocie 1 000 000,00 zf,
NIP 894-28-62-527, tel. 71 888 80 90, faks 71 790
28 67, adres korespondencyjny: Novum Finance sp.
z 0. 0. ul. Szczawienska 2 58-310 Szczawno-Zdro;j,
adres poczty elektronicznej:
polecam@pozyczkinovum.pl.
Organizator o$wiadcza, ze organizuje Program na
podstawie przyrzeczenia publicznego w rozumieniu
art. 919-921 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny.
§ 2 Definicje

Pojecia uzyte w Regulaminie majg znaczenie
okreslone ponizej:
Uczestnik — Konsultant lub Klient Polecony.
Konsultant — petnoletnia osoba fizyczna majgca
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej ktdra zarejestrowata sie w Programie
w sposdb okredlony w § 4 ust. 2.
Klient Polecony — petnoletnia osoba fizyczna
majgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkata na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, ktdra nie znajdowata sie w bazie klientow
Novum i w bazie Programu, skorzystata z Kodu
Polecajacego otrzymanego od Konsultanta, zawarta
umowe o pozyczke gotdwkowa oferowang przez
Novum, zaptacita w terminie pierwsza rate i nie
odstapita od niej w terminie okreslonym
w umowie.

Produkty — pozyczki gotowkowe, ktére oferuje
Novum.

Nagroda — 50 zt, kwota wyrazona w PLN, ktorg
otrzymuje Konsultant za Skuteczne Polecenie.
W trakcie trwania Programu, Novum moze
organizowac akcje specjalne, zwiekszy¢ kwoty lub
przyznac inne Nagrody, nieprzewidziane
w Regulaminie. Novum poinformuje Uczestnikow
o tych okolicznosciach co najmniej na 14 dni przed
rozpoczeciem akcji specjalnej za posrednictwem
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telefonu i srodkéw komunikacji elektronicznej oraz
materiatéw marketingowych Novum.
Kod Polecajacy — niepowtarzalny kod nadawany
Konsultantowi podczas rejestracji w Programie
celem przekazania go Klientowi Poleconemu.
Skuteczne Polecenie — sytuacja, w ktorej Klient
zawart umowe o Produkt, zaptacit w terminie
pierwszg rate i nie odstgpit od umowy o Produkt w
terminie okreslonym w tej umowie.

§ 3 Czas trwania Programu
Program trwa przez czas nieokreslony.
Novum jest uprawnione do zakoriczenia Programu
z waznych przyczyn, ktédrymi moga byc:
zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa uniemozliwiajgcych kontynuowanie
Programu na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie;
zmiana oferty Novum polegajgca na zmianie
zakresu Produktéw uniemozliwiajgca
kontynuowanie Programu na zasadach opisanych
w niniejszym Regulaminie.
Novum poinformuje Uczestnikow Programu
o terminie zakonczenia Programu, co najmniej na
30 dni przed zakonczeniem Programu, za
posrednictwem strony internetowej Novum
www.pozyczkinovum.pl oraz za pomocg SMS-a, e-
maila lub listownie.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 Novum
przyzna i wyptaci Konsultantom Nagrody, do
ktorych nabyli prawo przed zakonczeniem
Programu.

§ 4 Uczestnictwo w Programie
Uczestnikiem Programu moze byé osoba fizyczna,
ktdra tacznie spetnia warunki okreslone w § 2 ust. 2
i 3 oraz nie jest pracownikiem Novum. Dana osoba
fizyczna nie moze by¢ Uczestnikiem Programu
jednoczesnie jako Konsultant i Klient Polecony.
Konsultantem moze by¢ osoba, ktdra spetnia
tacznie warunki okreslone w § 2 ust. 2 oraz:

w trakcie trwania Programu zarejestrowata sie
telefonicznie lub za pomocg formularza Programu,
ktory wypetnita na stronie
https://polecam.pozyczkinovum.pl/ albo w wersji
papierowej, zanim Klient Polecony skontaktowat
sie z Novum; wzor tego formularza stanowi
zatgcznik nr 1 do Regulaminu,

zaakceptowata Regulamin

Konsultant nie jest przedstawicielem Novum.
Konsultant nie jest upowazniony do sktadania
oswiadczen woli w imieniu i na rzecz Novum ani
zaciggania zobowigzan ze skutkiem i na rzecz
Novum.

Konsultant moze zrezygnowac z uczestnictwa

w Programie bez podania przyczyny i w kazdym
czasie. W tym celu Konsultant sktada Novum
oswiadczenie woli o rezygnacji w formie pisemnej,
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za posrednictwem poczty na adres: Novum Finance
Sp. z 0. 0. ul. Szczawienska 2, 58-310 Szczawno-
Zdrdj lub elektronicznej na adres mailowy
polecam@pozyczkinovum.pl. W przypadku
rezygnacji, Novum wyptaci Konsultantowi Nagrody,
do ktdrych Konsultant nabyt prawo przed dniem
rezygnacji z uczestnictwa w Programie.

Konsultant moze polecié¢ Produkty dowolnej liczbie
Klientow Poleconych. Konsultant przekazuje
Klientowi Poleconemu kontakt do Novum i Kod
polecajacy. Klient polecony kontaktuje sie¢ z Novum
celu przedstawienia mu oferty pozyczki.

Konsultant ponosi odpowiedzialno$¢ za wysytanie
informacji droga elektroniczng do Klientéw
Poleconych, ktdrzy nie zgodzili sie otrzymywac
informacji handlowej drogg elektroniczng w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.

o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Novum nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania
Konsultanta sprzeczne z niniejszym Regulaminem.
Klient Polecony staje sie Uczestnikiem Programu,
kiedy zawiera umowe o Produkt przy
wykorzystaniu Kodu Polecajgcego. Klient Polecony
moze skorzystac z Kodu Polecajgcego tylko jednego
Konsultanta. Klient Polecony przed przystgpieniem
do Programu akceptuje Regulamin.

W zwigzku z realizacjg Programu Novum, jako
administrator danych osobowych zbieranych na
potrzeby realizacji Programu, przetwarza, na
zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (okreslanego jako RODO), nastepujace
dane osobowe Uczestnikdw Programu: imieg i
nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, adres e-mail
oraz numer telefonu. Dane przetwarzane bedg na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO. Informacje
o0 zasadach przetwarzania danych osobowych
Uczestnik otrzyma przy dokonywaniu rejestracji

a petna, wymagana przez przepisy RODO
informacje - w formie pisemnej, po przystapieniu
do Programu.

Podanie danych osobowych wymaganych
Regulaminem jest dobrowolne. Jest jednak
konieczne, zeby przystgpi¢ do Programu. Osoba,
ktora podata swoje dane osobowe, ma prawo
wgladu do nich, moze je zmienia¢, gdy sg
nieaktualne lub niezgodne z rzeczywistoscia,

i zadaé, aby Novum przestato je przetwarzac.
Uczestnik Programu - przystepujac do Programu
zobowigzany jest do akceptacji Regulaminu oraz
wyraza zgode na kontakt przez Novum w sprawach
zwigzanych z organizacjg i przebiegiem Programu

za posrednictwem telefonu, listownie oraz
w korespondenc;ji elektronicznej.

. Uczestnik nie moze przesytac ani przekazywac

w zwigzku z Programem tresci, ktore:

sg zabronione przez prawo lub Regulamin,
naruszajg chronione prawem dobra lub prawa
0s0b trzecich,

sg nieprawdziwe lub wprowadzaja w btad,

a dotyczg Novum, Produktow i Programu.

. Uczestnik ma obowigzek powiadamia¢ Novum

0 zmianie:

swoich danych do korespondencji, czyli adresu,
telefonu kontaktowego, adresu e-mail,

swoich danych osobowych oraz
numeru rachunku bankowego.

. Udziat w Programie konczy sie dla Uczestnika

Programu w przypadkach:

rezygnacji przez Uczestnika Programu

z uczestnictwa w Programie na zasadach opisanych
w par. 4 ust. 5 Regulaminu;

whiesienia sprzeciwu wobec zmian w Regulaminie;
naruszenia postanowien niniejszego Programu
dotyczacych zasad udziatu w Programie i polecania
uzasadnionego podejrzenia, ze wykorzystuje
Program w sposéb naruszajacy przepisy prawa lub
godzacy w dobre obyczaje.

§ 5 Ochrona nazwy i materiatéw Novum oraz
zasady reklamowania Programu przez
Uczestnikow

Nazwa Novum, Novum Finance i ,Zacznij od...
Novum” jest chronionym przez prawo dobrem
osobistym Novum Finance sp. z 0.0., a takZze nazwa
handlowa.

Wszystkie materiaty promocyjne i reklamowe
Novum, druki, nagrania i inne publikacje, a takze
wzory produktéw sg chronione przez prawo.
Prawa do tych materiatéw ma Novum. Uczestnicy
nie mogg wykorzystywac tych materiatéw,

a zwtaszcza utrwalaé lub powielaé jakgkolwiek
technika w catosci lub w czesci czy
rozpowszechniac bez wczesniejszego pisemnego
zezwolenia Novum m.in. w srodkach masowego
przekazu.

Konsultant otrzymuje prawo do uzywania nazwy
Novum, Novum Finance i ,Zacznij od... Novum”
wytgcznie w zakresie:

prawa do uzywania nazwy Konsultant Programu
,Zacznij od... Novum”,

prawa do wykorzystywania przy polecaniu
Produktéw publikacji, katalogéw i cennikéw oraz
materiatéw i produktéw promocyjnych,
opatrzonych nazwg Novum, Novum Finance

i ,Zacznij od... Novum”, ktdére dostarczyto Novum.
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Konsultant nie moze uzywaé nazw Novum, Novum
Finance i ,Zacznij od... Novum”, Kodu Polecajgcego
w inny sposdb niz wymieniony w poprzednim
ustepie bez wczesniejszej pisemnej zgody Novum.
Zakaz ten dotyczy zwtaszcza reklamowania
i promowania Konsultanta lub jego dziatalnosci:
w $rodkach masowego przekazywania —
w dziennikach i czasopismach, w programach
radiowych i telewizyjnych, mediach
elektronicznych, przede wszystkim w Internecie,
oraz wszelkich innych srodkach masowego
przekazywania, istniejgcych i powstajacych
w wyniku postepu technicznego,
w jakichkolwiek ksigzkach telefonicznych,
poprzez wszelkie formy reklamy zewnetrznej
(np. tablice reklamowe),
poprzez rozpowszechnianie materiatow
i produktow promocyjnych opatrzonych nazwa
Novum, Novum Finance i ,,Zacznij od... Novum”,
ktore Konsultant wykonat samodzielnie lub ktérych
wykonanie zlecit innym osobom.
W momencie rezygnacji z Programu przez
Konsultanta lub jego wykluczenia z Programu przez
NOVUM na zasadach okreslonych niniejszym
Regulaminem, Konsultant ma obowigzek
natychmiast przesta¢ w jakikolwiek sposdb uzywac
nazwy Novum, Novum Finance i ,,Zacznij od...
Novum

§ 6 Warunki przyznawania nagrod

Konsultantom

W ramach Programu Konsultant ma prawo
otrzymac Nagrode. Warunkiem otrzymania
Nagrody jest:
posiadanie statusu Uczestnika Programu;
ztozenie oswiadczenia o sposobie wyptaty Nagrody
wedtug wzoru, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do
Regulaminu — telefonicznie pod numerem 71 888
80 90, pisemnie pod adresem korespondencyjnym:
Novum Finance sp. z 0. 0. ul. Szczawienska 2, 58-
310 Szczawno-Zdrdj lub emailem na adres:
polecam@pozyczkinovum.pl
Konsultant wyraza zgode na przeznaczenie
Nagrody w pierwszej kolejnosci na pokrycie
zalegtosci ptatniczych wobec Novum — w przypadku
gdy jest jednoczesnie Klientem Novum i posiada
zalegtosci w sptacie zobowigzan wobec Novum
oraz wyptate nadwyzki na wskazany rachunek
bankowy.
Uprawnienia do uzyskania Nagrody nie mogg by¢
przeniesione na osobe trzecia.
Novum poinformuje Konsultanta o Skutecznym
Poleceniu i przyznaniu Nagrody SMS-em lub
telefonicznie.
Novum bedzie wyptaca¢ Nagrody Konsultantowi na
rachunek bankowy do 10. dnia kazdego miesigca
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nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostat

spetniony ostatni warunek przyznania Nagrody.
§ 7 Reklamacje

Uczestnik Programu ma prawo ztozy¢ reklamacje

w zwigzku z organizacjg i uczestnictwem

w Programie.

Reklamacje Uczestnik Programu moze ztozy¢:

w formie elektronicznej:

- uzupetniajac formularz reklamacyjny na stronie

internetowej Novum: www.pozyczkinovum.pl,

- wysytajgc e-mail z reklamacjg na adres:

polecam@pozyczkinovum.pl,

ustnie:

- telefonicznie, pod numerem: 71 888 80 90 (koszt
pofaczenia wg stawek operatora) od poniedziatku
do pigtku w godz. 8:00-17.00,
- w siedzibie Novum,
pisemnie:
- w siedzibie Novum,
- listownie pod adresem korespondencyjnym:
Novum Finance sp. z 0. o. ul. Szczawienska 2 58-
310 Szczawno-Zdrdgj
W reklamacji Uczestnik Programu powinien podac:
imie i nazwisko,
adres korespondencyjny,
adres e-mail,
numer telefonu, jezeli ma,
opis przyczyn reklamacji.
Novum udzieli odpowiedzi najszybciej jak to
mozliwe, jednak nie pdzniej niz 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji.
Odpowiedz na reklamacje Novum moze przekazaé
Uczestnikowi Programu:
pocztg elektroniczng — na wniosek Uczestnika na
wskazany adres e-mail,
w postaci papierowej —listownie na adres
korespondencyjny.
W trakcie rozpatrywania reklamacji Novum moze
poprosi¢ Uczestnika Programu o dodatkowe
informacje lub dokumenty.
Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie
wytgcza prawa Uczestnika do dochodzenia
roszczen na drodze postepowania sgdowego.

§ 8 Postanowienia koncowe
Regulamin ten jest jedynym dokumentem, ktory
okresla zasady Programu.
Tres¢ Regulaminu dostepna jest przez caty okres
obowigzywania Programu na stronie internetowej
https://polecam.pozyczkinovum.pl/ oraz
w siedzibie Novum.
Novum jest uprawniony do wprowadzenia zmian
W niniejszym Regulaminie z waznych przyczyn,
za ktore uznaje sie:
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zmiane powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa dotyczacych Programu, jezeli te zmiany
zobowiazujg Novum do zmiany Regulaminu;
rekomendacje wydang przez organ ochrony
konsumentow lub organ nadzorujacy dziatalnos¢
Organizatora Programu albo urzedowa lub sgdowa
interpretacje, jezeli dotyczg Programu i w wyniku
ich wydania Novum jest zobowigzany do
dostosowania tresci Regulaminu wyfgcznie do
wydanej rekomendacji albo urzedowej lub sgdowej
interpretacji;

zmiane produktow, ustug i funkcjonalnosci,
oferowanych przez Novum w ramach realizacji
Programu, ktéra nie moze negatywnie wptynac na
mozliwosci korzystania przez Uczestnikow

z dotychczas oferowanych funkcjonalnosci
Programu ani prowadzi¢ do zwiekszenia obcigzen
zwigzanych z udziatem w Programie;

zmiane w systemach informatycznych
wykorzystywanych przez Novum, usprawniajgca
ich funkcjonowanie, jezeli zakres przedmiotowy tej
zmiany pozostaje w zwigzku z realizacjg Programu
O wszelkich zmianach Regulaminu Novum
poinformuje Uczestnikéw co najmniej 14 dni przed
wejsciem w zycie zmienionego Regulaminu
telefonicznie, za posrednictwem poczty
elektronicznej i na stronie
https://polecam.pozyczkinovum.pl/

Jezeli przed proponowanym dniem wejscia w zycie
zmian Regulaminu Uczestnik Programu nie zgtosi
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Novum sprzeciwu wobec takich zmian, uznaje sie,
ze Uczestnik Programu wyrazit na nie zgode.
Uczestnik Programu moze zgtosic sprzeciw w
nastepujacy sposdb:

ustnie:

- telefonicznie, pod numerem: 71 888 80 90 (koszt
potaczenia wg stawek operatora) od poniedziatku
do pigtku w godz. 8:00-17.00,

- w siedzibie Novum,

pisemnie:

- w siedzibie Novum,

- listownie pod adresem korespondencyjnym:
Novum Finance sp. z 0. 0. ul. Szczawienska 2 58-
310 Szczawno-Zdrdgj

Jezeli Uczestnik Programu nie wyraza zgody na
zmiane Regulaminu, ma prawo, przed dniem
proponowanego wejscia w zycie zmian,
zrezygnowac z uczestnictwa w Programie ze
skutkiem od dnia w ktérym dane zmiany zostatyby
zastosowane. Jezeli Uczestnik Programu wnidst
sprzeciw wobec zmian Regulaminu, ale nie ztozyt
rezygnacji z uczestnictwa w Programie, wowczas
uczestnictwo w Programie wygasa z dniem
poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie
proponowanych zmian w Regulaminie.

Sadem witasciwym dla rozstrzygania sporéw
zwigzanych z wykonywaniem Programu jest sad,
ktorego wtasciwos¢ miejscowa jest ustalana
zgodnie z przepisami kodeksu postepowania
cywilnego.
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